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Tuotesuunnittelijan ABC

MUOTOILU

Muotoiluksi voidaan katsoa kaikki sellainen toiminta, jolla muovataan ymparistda jon-
kin materiaalin avulla. Muotoilu on prosessi, joka kattaa kaikki vaiheet ideasta valmiik-
si tuotteeksi tai palveluksi. Muotoilun tavoitteena on parantaa tuotteiden ja palvelujen
kayttokelpoisuutta, mutta myos tehda tuote tunnetummaksi niin, ettd sen muotokieli ja
visuaalinen ilme sopivat valmistajan brandiin tai tavaramerkkiin. Tuote on silloin valmis-
tajansa "nakdinen”.

Muotoilu voidaan jakaa paasaantoisesti kolmeen ryhmaan:

Taiteellinen muotoilu kasittaa taidekasityon ja teollisesti valmistetut taide-esineet.
Teollinen muotoilu on teollisesti valmistettujen, useimmiten sarjatyona tehtavien tuottei-
den muotoilua.

Palvelumuotoilun tavoitteena on palvelukokemuksen kayttajalahtdinen suunnittelu.

Hyva muotoilu on aina visuaalisesti harkittua. Ehka siksi muotoilu ymmarretaan usein
vain tuotteiden ulkomuodoksi, graafiseksi ilmeeksi ja vareiksi. Tuotemuotoilussa vaiku-
tetaan kuitenkin ulkonaon lisaksi myds tuotteiden rakenteeseen, materiaaleihin ja val-
mistukseen. Muotoiluosaaminen onkin hyvin kokonaisvaltaista; ulkomuodon halutaan
heijastavan myods tuotteen sisaisia ominaisuuksia ja identiteettia.

Tuotteita voidaan arvioida seuraavasti:

Tuotteen toiminta
¢ Onko tuote toimiva siind, mihin se on tarkoitettu?
e \oidaanko tuotetta huoltaa ja korjata?
e Saako varaosia?
¢ Onko tuote turvallinen kayttaa?
e Onko tuotetta helppo kayttaa? (= ergonominen)
e Ymmartaakod miten tuotetta kaytetaan?
¢ Onko tuotteen tekniikassa jotain uutta, innovatiivista?

Tuotteen rakenne
¢ Onko tuote rakenteeltaan luja ja kestava?
¢ Onko tuote valmistettu kayttoon soveltuvasta materiaalista?
e Onko materiaalia helppo tydstaa?
e Onko tuote huolellisesti valmistettu?
¢ Onko tuote turvallinen (esim. irtoavia osia)?
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Tuotteen visuaalinen ilme Tuotteen kohderyhma

¢ Onko tuote miellyttavan e Onko tuote kohdistettu
nakoinen? jollekin tietylle ryhmalle?

¢ Onko tuotteen ulkonadssa e Ketka tuotetta kayttavat,
jotain uutta? ketka eivat?

e Onko tuotteen varivalinnalle e Mita tuote viestii kayttajistaan?
jokin syy? e Missa tuotetta myydaan?

¢ Onko tuotteessa kuvioita ja
onko niilla jokin merkitys Tuotteen markkinointi

(korostava, haivyttava)?
¢ Onko tuote viimeistelty
huolella?
e Milta tuote tuntuu?

¢ Millaista tuotteen
markkinointi on?

e pakkaus
Tuotteen ekologiset ominaisuudet * h!nta
e hintalaput
e Onko tuote tarpeellinen? e tuoteselosteet
e Vaikuttaako tuote kestavalta? e mainonta
e Onko tuotteen valmistaminen e tarinat
taloudellista?
e Onko tuotteen kayttaminen e Millaista yrityksen
taloudellista? markkinointimateriaali on?
¢ Miten materiaali ja/tai valmistus
kuormittaa luontoa? e toimitilat
¢ \oiko tuotteen valmistuksessa e esitteet
kayttaa kierratysmateriaaleja? e www-sivut
e Mita tuotteelle tapahtuu e kayntikortit
kayton jalkeen?
¢ Onko tuote helppo havittaa? e Nakyyko yrityksen toimintaidea/

brandi markkinoinnissa ja miten?
Tuotteen kulttuuriominaisuudet

¢ Millaisia paikallisia piirteita
tuotteella on?

e Mita kansallisia piirteita
tuotteella on?

e Mita piirteita tuotteella
on vieraasta kulttuurista?
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